Privatuma politika

S1 privatuma politika sniedz skaidrojumu par to, ka SIA “E-lats” (turpmak — Sabiedriba) apstrada
Jisu personas datus, lai nodroSinatu timekla vietn€ http://www.e-kredits.eu/ pieejamos pakalpojumus.

Privatuma politikas merkis ir sniegt Jums ka datu subjektam informaciju par personas datu
apstrades noliikiem, tiesisko pamatu, personas datu kategorijam, personas datu sanéméju kategorijam,
datu glabaSanas ilgumu, ka art datu subjekta tiesibam.

Sabiedribai ir svarigi sniegt Jums informaciju par Jisu personas datu apstradi, lai Jus
parliecinatos, ka veikta personas datu apstrade ir atbilstoSa normativajiem aktiem. Sabiedriba nodroSina
Jusu personas datu konfidencialitati. Sabiedriba ka parzinis isteno tehniskus un organizatoriskus
pasakumus, lai Jusu personas dati, ko Sabiedriba apstrada, ir aizsargati.

Parzinis personas datu apstradei ir akciju sabiedriba "E-Lats", registracijas numurs
40003482835, kontaktinformacija: adrese: Bauskas iela 20, Riga, Latvija, LV-1004, e-pasta adrese: e-
kredits@e-kredits.lv.

Kadus personas datus un kadiem nolikiem Sabiedriba apstrada?

Lai Klients sanemtu Sabiedribas pakalpojumus Sabiedribas filialés, Sabiedribas darbinieks
identifice personu, pieprasot uzradit personu apliecinosu dokumentu (pasi vai personas apliecibu).

Ja Klients sanem pakalpojumu attalinati, lai identificétu Klientu, Klientam no sava konta Latvijas
kreditiestade japarskaita uz Sabiedribas kontu 0,01 EUR, tada veida sanemot Klienta identifikacijas datu
apstiprinajumu.

Ta ka Sabiedribai, sniedzot pakalpojumus gan klatieng, gan attalinati, ir pienakums ne tikai
identificet Klientu, bet ar1 veikt klienta izp&ti vai padzilinato izpéti, t.sk. noteikt patiesos labuma guvejus,
tad Sabiedriba par Jums ka Klientu apstradas $adas personu datu kategorijas, bet ne tikai:

e identifikacijas dati: datu subjekta vards, uzvards, dzimSanas dati, personas kods, personu
apliecinosa dokumenta dati, ka ar1 personu apliecinoSu dokumentu kopija;

e kontaktinformacija: faktiska un/vai deklaréta dzivesvietas adrese, talruna numurs, e-pasta adrese;

e informacija par gimeni: informacija par Klienta laulato, apgadajamiem un citam personam, kas
var tikt uzskatitas par patiesa labuma guvéeju;

e Klienta finansu dati: kreditsaistibas, ienakumi, ienakumu avots, finan$u Iidzeklu izcelsme,
kreditvésture, maksatspéja;

e Klienta izp€tes dati: informacija par norékinu paradumiem; informacija, kas Sabiedribai lauj
veikt Klienta izp@ti vai padzilinato izpé&ti saistiba ar noziedzigi iegiitu Iidzeklu legalizacijas un terorisma
finans€Sanas noveérSanu un parliecinaties par starptautisko sankciju ievéroSanu;

e vai Klients vai vina gimenes locekli ir politiski nozimiga persona. Ja gimenes locekli ir politiski
nozimigas personas, tad gimenes loceklu vards, uzvards, personas kods, radnieciba, ienemamais amats
un iestade;

e informacija par Klienta kreditsaisttbam, maksasanas paradumiem, paradsaistibam, ja tadas ir;

e videonovérosanas ietvaros Klienta vizualais izskats un uzvediba, ja pakalpojums tiek sniegts
klatieng;



e ar Sabiedribas pakalpojumiem saistitie dati: [iguma datums un numurs, ka ar1 cita informacija,
kas ir ietverta liguma; Iigumu izpilde vai neizpilde; noslégtie un spéku zaud€jusie ligumi; informacija
par Klienta veiktajiem maksajumiem; iesniegtie pieteikumi Sabiedribai; maksajumu vesture, ka arT cita
informacija, kas raksturo Klientu sadarbibu ar Sabiedribu vai citiem aizdevuma sanémejiem.

Lai nodroS$inatu klienta izp€ti un/vai padzilinato izpéti, Sabiedriba apstrada personas datus, lai
nodrosinatu Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas
noversanas likuma, ka arm Ministru kabineta 2022.gada 5.julija noteikumos Nr. 396 "Noteikumi par
informacijas aktualizéSanas prasibam kopigaja klienta izpétes rika un kopiga klienta izpétes rika
pakalpojuma sniedzgja licencéSanu un uzraudzibu" noteiktos Sabiedribas pienakumus.

Lai var€tu sanemt Sabiedribas pakalpojumu “Online Kkreditu”, ja persona nav registréts
Sabiedribas Klients, personai ir jaaizpilda timekla vietné: https://www.e-kredits.eu/registracija/ esoSo
pieteikuma formu, lai registrétos ka Klients. Tadejadi, Sabiedriba no Jums iegiist $adus personas datus:
vards, uzvards, personas kods, mobila telefona numurs, e-pasta adrese, informacija par kreditiestadi,
norékinu konta numurs, deklaréta dzivesvietas adrese, faktiska dzivesvietas adrese, informacija par
ienakumiem un izdevumiem.

Sabiedribai, lai parliecinatos par Jiisu sniegtas informacijas patiesumu, ir tiesibas to parbaudit,
pieprasot informaciju no Valsts socialas apdro§inasanas agentiiras un Valsts ienémumu dienesta, ka ari
kreditspgjas izvertésanai no Kreditiestazu biroja.

Ja Jus jau esat registréts ka Sabiedribas Klients, tad papildus Sabiedriba par Jums apstrada sadu
informaciju, t.sk. personas datus: klienta numurs, informaciju par pieteiktajiem, izsniegtajiem,
atmaksatajiem kreditiem un par saistibu neizpildi, ja tada ir; informaciju par kreditveésturi, maksajumu
veésturi un kreditreitingu.

Ta ka Sabiedriba sniedz pakalpojumu tikai Latvijas Republikas rezidentiem, kuri sasniegusi 21
gada vecumu, tad Sabiedriba par Jums apstrada informaciju, vai Jiis esat Latvijas Republikas rezidents,
ka ar Jiisu vecumu.

Ja Jis izmantojot iesp&ju pieteikties aizdevumam, izmantojot sms pieteikuma formu, tad par
Jums Sabiedriba apstradas augstak noradito informaciju, iznemot Jusu e-pasta adresi.

Minétie Klienta personas dati ir nepiecieSami, lai parbauditu Klienta identitati, izverteétu Klienta
maksatsp&ju un pienemtu lémumu par liguma noslégsanu, ka ar1 noslégtu attiecigo ligumu un kontrol&tu
liguma izpildi.

Ja Klients liguma noteiktaja laika neatmaksa izsniegto aizdevumu, tad Sabiedriba apstradas
Klienta personas datus, lai atgtitu paradu.

Lai varétu sanemt Sabiedribas pakalpojumus “Kredits bez kilas” un “Kredits pret kilu”, Jums
javersas Sabiedribas filiale, kur tiks noslégts attiecigs ligums ar Jums.

Pirms pakalpojumu sanemsSanas péc Jusu identifikacijas klatien€, ka art klienta izp&tes vai
padzilinatas izpétes, ja nepiecieSams, Sabiedriba apstrada vél $adus personas datus: mobila telefona
numurs, e-pasta adrese, dzivesvietas adrese (lai nodroSinatu sazinu ar Jums saistiba ar noslégto ligumu
un ta izpildi), kreditiestades nosaukums, norékinu konta numurs (lai nodroSinatu kredita ieskaitiSanu
Jusu bankas konta); informacija par Jiisu kreditveésturi un kreditsp&ju (lai izverte€tu Jusu maksatsp&ju).

Liguma noslégSanas gadijuma, Sabiedriba papildus noraditajai informacijai apstradas vél sadu
informaciju, t.sk. personas datus: liguma numurs un datums, maksajumu veésture, ka ar1 informacija par
iekilato lietu, ja attiecas uz ligumu.



Tiesiskais pamats Jisu personas datu apstradei ir ligumisko attiecibu nodibinasana, izpilde un
kontrole.

Sabiedriba personas datus ieglist no Jums, ka arT no citu parzinu (Valsts ien€émumu dienests,
Valsts socialas apdrosinasanas agentiira, Kreditiestazu birojs) informacijas sisttmam, kad tiek
parbaudita Jisu iesniegta informacija par Jiisu maksatsp&ju.

Mingétie Klienta personas dati ir nepieciesami, lai parbauditu Klienta identitati, izvertetu Klienta
maksatsp€ju un pienemtu lémumu par liguma noslégSanu, ka ari noslégtu attiecigo ligumu un kontrol&tu
liguma izpildi.

Ja Klients liguma noteiktaja laikd neatmaksa izsniegto aizdevumu, tad Sabiedriba apstradas
Klienta personas datus, lai atgiitu paradu.

PieteikSanas jaunumiem un Klientu informésana

Ja Jus velaties pieteikties jaunumiem e-pasta, tad Jums timekla vietné https:/www.e-
kredits.lv/lv/lombards; https://www.e-kredits.lv/lv/kredits-bez-kilas ir janorada sava e-pasta adrese.
Sabiedriba apstradas Jiisu e-pasta adresi, lai nodro§inatu jaunumu sttiSanu Jums.

Sabiedriba apstradas Jisu e-pasta adresi lidz bridim, kad Jus atsauksiet savu piekriSanu
Sabiedribas jaunumu sanemsanai, nosiitot zinu uz e-pasta adresi elats@elats.lv.

Tiesiskais pamats Jiisu personas datu apstradei ir Jiisu piekriSana.

Savukart timekla vietn&: https://www.e-kredits.lv/lv/kontakti, lai sazinatos ar Sabiedribu Jums
interes€josos jautajumos, janorada Jusu vards, e-pasta adrese; talruna numurs, ka art zina, ko vélaties
Sabiedribai nositit.

Sabiedriba apstradas augstak noraditos personas datus, lai sazinatos ar Jums un atbildétu uz Jusu
jautajumiem vai sniegto informaciju. Sabiedriba apstradas Jusu sniegtos personas datus tik ilgi, cik tas
ir nepiecieSams komunikacijas nodroSinaSanai ar Jums. Ja zina noradita informacija nepiecieSama
Sabiedribas tiesisko interesu aizstavibai, tad minéta informacija tiks saglabata lidz bridim, kad tiks
nodroSinatas Sabiedribas tiesiskas intereses.

Tiesiskais pamats Jasu personas datu apstradei ir legitimo intereSu (komunikacija ar Klientu un
Sabiedribas tiesisko intereSu nodrosinasana) ievérosana.

Juvelierizstradajumu, tehnikas, monetu, investiciju zelta,
dargmetalu, briljantu iegade

Lai Sabiedriba nodroSinatu minétos pakalpojumus Sabiedriba apstrada sadus personas datus:

1) personas identifikacijas dati - vards, uzvards, lai Jis identificetu;

1) kontaktinformacija - adrese, e-pasta adrese, talruna numurs, piegades adrese, lai
nepiecieSamibas gadijuma sazinatos saistiba ar pakalpojuma nodrosinasanu, ka ar1 nodroSinatu piegadi.

Ja Jus izveidojat kontu timekla vietn€ https://www.e-kredits.lv/lv/cart/checkout, tad Sabiedriba
par Jums apstrada §adus personas datus: vards, uzvards, adrese, e-pasta adrese, talruna numurs, piegades
adrese. Minéto informaciju Sabiedriba apstrada lidz bridim, kad lidzat Sabiedribu dz&st izveidoto kontu.



Kam Sabiedriba nodod Jiisu personas datus?

Lai Sabiedriba nodroSinatu izpétes pasakumus (izp€ti un/vai padzilinato izpeti) saistiba ar
noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma finans€Sanas noverSanu Jiisu personas dati tiek
parbauditi Valsts ienémumu dienesta parzina eso$aja Politiski nozimigo personu registra, sankciju
sarakstos, ka arT Nederigo dokumentu registra.

Sabiedriba parbaudis Jisu sniegto informaciju par Jisu maksatsp&ju Kreditiestazu biroja parzina
eso$ajas informacijas sisteémas, ka arT sanems informaciju no Valsts socialas apdro$inasanas agentiiras
un Valsts ienemumu dienesta.

Ja neizpildisiet liguma noteiktas saistibas un naudu neatgriezisiet liguma noteiktaja termina,
Sabiedriba nodos informaciju par Jums ka klientu un Jisu paradu arpus tiesas piedzinai SIA “Inkasso”,
SIA “Intrum Latvia”, SIA “Julianus Latvija”, STA “PAUS KONSULTS”, Kreditiestazu birojam.

Lai nodroSinatu Sabiedribas sniegto pakalpojumu uzskaiti, ka arT kontroletu Sabiedribas sniegto
pakalpojumu izpildi, Sabiedriba apstrada Jisu personas datus, kas nepiecieSami pakalpojumu
nodro$inasanai, Sabiedribas parzina esosaja klientu registracijas sistéma, gramatvedibas informacijas
sist€éma, par kuru uzturéSanu ir noslégti ligumi ar arpakalpojuma sniedzgjiem.

Personas dati netiek nodoti uz treSajam valstim (valstis, kuras nav ES un/vai EEZ valstis).
Cik ilgi Sabiedriba glaba Jisu personas datus?

Sabiedriba glaba Klienta personas datus, pamatojoties uz sadiem krit€rijiem:

e atbilstoSi normativo aktu prasibam gramatvedibas joma un noziedzigi iegitu Ilidzeklu
legalizéSanas un terorisma finansé€Sanas noveérsanas joma;

¢ liguma izpilde;

e ja pastav juridisks pienakums glabat personas datus;

¢ jair Klienta piekriSana savu personas datu apstradei un ta nav atsaukta.

Lielakoties Sabiedriba glaba personas datus piecus gadus p&c liguma izpildes vai pakalpojuma
sanemsSanas, lai nodro$inatu normativajos aktos par gramatvedibas veSanu un parvaldibu noteiktas
prasibas.

Noziedzigi iegiitu Iidzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas novérSanas vajadzibam
Sabiedriba glaba Klienta datus saistiba ar Klienta identitates parbaudi un naudas lidzeklu izcelsmi,
ieskaitot personu apliecinoSa dokumenta kopiju un citu informaciju, kas ir nepiecieSama, ne mazak ka 5
(piecus) gadus no aizdevuma/kredita liguma izbeigSanas dienas.

P&c personas datu glabasanas termina beigam Klienta personas dati tiek dzesti.

Videonoverosanas ieraksti tiek glabati ne ilgak ka 30 (trisdesmit) dienas.

Jasu lietotaja konts timekla vietn€ https://www.e-kredits.lv/lv tiks glabats 1idz bridim, kad Jiis
lugsiet lietotaja kontu dzest.




Kadas ir Jusu tiesibas?

Saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu, Jums ir tiesibas piekliit saviem personas datiem,
labot savus personas datus, dz&st savus personas datus, ierobezot savu personas datu apstradi vai iebilst
pret savu personas datu apstradi, ltigt nodrosinat datu parnesamibu, ka arf tiesibas iesniegt siidzibu Datu
valsts inspekcija.

Lai §1s tiesibas Tstenotu, iznemot siidzibas iesniegSana Datu valsts inspekcija, liidzu, iesniedziet
Sabiedribai rakstveida iesniegumu: klatieng (Iidzi janem pase vai ID karte Jusu identific€Sanai) vai
nosttot ar droSu elektronisku parakstu parakstitu iesniegumu uz e-pasta adresi: e-kredits@e-kredits.lv.
Atbildi uz Jusu iesniegumu sniegsim ménesa laika.

5. Izmainas privatuma politika

Privatuma politika var tik regulari atjaunota un taja var tikt veiktas izmainas. Veicot izmainas
Privatuma politika, tas tiek publicetas timekla vietn&: https://www.e-kredits.lv/lv.



